ZPRACOVAVANI OSOBNICH UDAJU ZAKAZNIKU LUXURY TRAVEL S.R.O.
A POUCENI O PRAVECH V SOUVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNICH UDAJU

Nize uvadime informace o zpracovani VaSich osobnich udaji (tedy veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobg), pravech souvisejicich s jejich zpracovanim v souvislosti s poskytovanymi sluzbami
spole¢nosti Luxury Travel s.r.o., IC: 24142859, DIC: CZ 24142859, se sidlem: Radlicka 3216/1g, 150 00 Praha 5, zapsana
V obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze. oddil C, vlozka 182586, (dale ,,Spravee* ¢i ,,Luxury Travel®).

Nakladani s osobnimi udaji klientl je fizeno platnymi pravnimi piedpisy, zejména zakonem 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajui v platném znéni a natizenim Evropského parlamentu a rady ¢. 2016/679 Sb. ze dne 27. 04. 2016 o ochran¢
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji, o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES

(dale ,,GDPR*) a zakonem ¢. 480/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisti.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU:

Zpracovavany jsou pouze takové osobni udaje, na zakladé kterych jsou spole¢nostiLuxury Travel nabizeny a poskytovany
jeji sluzby, soubory sluzeb a zakaznicka podpora. Luxury Travel shromazd'uje osobni udaje o svych zdkaznicich, véetné
potencialnich klientd, ktefi maji o sluzby Luxury Travel zajem, nebo ktefi ji dali souhlas, aby je Luxury Travel mohla

oslovovat s nabidkou svych sluzeb.

KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU:
a) Zakladni identifika¢ni idaje

Zéakladni identifika¢ni osobni daje, jako titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa bydlisté (ulice a Cislo,
obec, PSC, zemé pobytu), dale napiiklad &islo cestovniho dokladu, datum jeho vydani a platnosti, kod vydavajici
zemé, statni ob&anstvi, pohlavi, podpis. Pokud podnikate obchodni firmu, ICO, sidlo, atd.

b) Kontaktni udaje
Mezi kontaktni daje patii kontaktni adresa (ulice a ¢islo, obec, PSC, zemé& pobytu), e-mail, telefon.

c) Fakturacéni udaje
Jedna se o bankovni spojeni, tidaje o platbach zaloh a doplatkti cen zakoupenych sluzeb.

d) Udaje pro zprostiedkovani viz
K uzavieni a ke splnéni smlouvy o zprostiedkovani poskytujeteLuxury Travel ke zpracovavani zakladni
identifikac¢ni a kontaktni udaje v rozsahu stanovenym zastupitelskymi ufady ptislusnych zemi, které jsou obsazeny
v jednotlivych zadostech, formuléafich a ptisluSnych ufadd nebo formulafich Luxury Travel zpracovanych
v souladu s pozadavky zastupitelskych tradii prislusnych zemi (napt. fotografie, rodné piijmeni, jméno a prijmeni
rodict, informace o Vasich cestidch, o zaméstnani, podnikani, zdravotnim stavu, piip. dal$i pozadované doklady
atd.)
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e) Udaje pro zaji$téni svatby v zahraniéi
K uzavieni a ke splnéni takové smlouvy poskytujete ke zpracovavani zakladni identifika¢ni a kontaktni idaje
a dalsi udaje, informace a doklady v rozsahu stanovené piislusnymi urady statu, kde hodlate svatbu uzaviit (napt.
rodné listy svatebCanti, osvédceni o pravni zptisobilosti k uzavieni manzelstvi, pravomocny rozsudek o rozvodu

ptedchoziho manzelstvi atd.)

UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU:

a) Zpracovavani osobnich dat bez nutnosti Vaseho vyslovného souhlasu (zakonné zpracovavani)

- Zpracovavani osobnich udaju pro ucely smlouvy
Zpracovani osobnich idaji v rozsahu nezbytné nutném pro sjednani a uzavireni smlouvy, pfi jeji zméné a pii jejim
plnéni, tedy pro provedeni opatieni pfed uzavienim smlouvy na zakladé Vasi zadosti/poptavky ke zpracovani
rezervace sluzeb poskytovanych Luxury Travel, nebo Zadosti/poptavky ke zprosttedkovani sluzeb, nebopro vlastni
uzavieni smlouvy a jeji splnéni.
Jedna se o vSechny udaje, které jsou uvedeny ve smlouveé nebo v rezervaci sluzeb v¢. jejich zmeén. V piipadé
smluv o zprostfedkovani udéleni viz pak o vSechny tidaje uvedené v zadostech a formulafich a v pfilozenych
dokumentech/dokladech nutnych pro udéleni viz, dle pozadavku piislusnych zastupitelskych tiada a dle platnych
pravnich predpist daného statu.
V ptipadé smluv o zajisténi svatby v zahranici pak i vSechny tudaje uvedené v dokumentech/dokladech nutnych
pro zajisténi svatby dle pozadavkd pfislusnych Gfada statu, dle platnych pravnich piedpisi daného statu, kde
hodlate svatbu uzaviit.
Poskytnuti Vasich osobnich tidajii pro tento ucel je zcela dobrovolné, je vSak nezbytné pro provedeni opatieni
pfed uzavienim smlouvy na zakladé Vasi zadosti/poptavky, pro uzavieni prislusné smlouvy a jejiho splnéni.
V ptipadé neposkytnuti pozadovanych osobnich tdaji k tomuto uéelu, nemtize s Vami Luxury Travel jednat
a prijmout nezbytna opatieni pied uzavienim smlouvy ani uzaviit smlouvu a zajistit splnéni z ni vyplyvajicich
prav a povinnosti.

- Zpracovavani osobnich udaji pro ucely plnéni pravni povinnosti
Po ukonéeni Vasi smlouvy Luxury Travel uchovava a zpracovava Vase osobni udaje, uvedené ve smlouvé, za
ucelem plnéni svych pravnich povinnosti, a to v rozsahu, za podminek a pro tcely stanovené platnymi obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy. Jedna se zejména o danové predpisy, predpisy o Gcetnictvi a archivnictvi, predpisy
upravujici promlceci lhuty apod.

- Zpracovavani osobnich udaji pro ucely opravnénych zajmi spravce
Po ukonéeni Vasi smlouvy je Luxury Travel opravnéna zpracovavat Vase osobni tidaje v nezbytném rozsahu
uvedeném pro uéely opravnénych zajmu spravce (tj. zpracovavat Vase osobni tudaje pro ucely piimého
marketingu, jako napiiklad titul, jméno a piijmeni, bydlisté, kontaktni adresa, e-mail a telefonni ¢islo
a dalezpracovavat osobni udaje pro ucely prevence a odhalovani trestnych €ind, tj. zpracovavat Vase osobni udaje
v rozsahu uvedeném ve smlouvé v¢. kontaktnich a fakturacnich udaji a obhajovat pravni naroky, tj. zpracovavat

Vase osobni udaje v rozsahu uvedeném ve smlouvé, v¢. kontaktnich a faktura¢nich udajt).
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b) Zpracovavani osobnich dat s Vasim vyslovnym souhlasem

Pokud nejste zakaznikem Luxury Travel, ale mate zajem ziskavat informace o sluzbach a nabidkach, poskytovanych
Luxury Travel a pokud k tomu udélite vyslovny souhlas, zpracovava Luxury TravelVase osobni tudaje pro ucely
marketingu (nabizeni produktti a sluzeb poskytovanych spoleénosti Luxury Travel, Siteni obchodnich sdéleni ve
smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacnich spolecnosti ve znéni pozd¢jsich predpist a to
zejména formou e-mailovych zprav, zprav zasilanych na mobilni zafizeni prostfednictvim telefonniho &isla (SMS,

MMS) a v neposledni fadé pisemnou formou prostiednictvim postovnich sluzeb nebo formou telefonického volani).

PO JAKOU DOBU JSOU OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVANY:

a) Zpracovavani osobnich idaji bez nutnosti Vaseho vyslovného souhlasu (zakonné zpracovani)

- Vami poskytnuté osobni idaje zpracovava a uchovava Luxury Travel po dobu nezbytné nutnou, pro provedeni
opatfeni pred uzavienim smlouvy. Pokud smlouva nebude uzaviena, budou Vami poskytnuté osobni udaje
uchovavany a zpracovavany pouze po dobu nezbytné nutnou, pro plnéni pravnich povinnosti a opravnénych zajmi
Luxury Travel.

- Vase osobni udaje poskytnuté a zpracovavané, pro uzavieni a splnéni smlouvy,se zpracovavaji a uchovavaji po
dobu trvani uzaviené smlouvy mezi Vami a Luxury Travel, aby Vam mohli byt poskytnuty ¢i zprostiedkovany
sluzby v souladu s takovou smlouvou. Po ukonceni smluvniho vztahu a vyporadani veskerych zavazka plynouci ¢i
souvisejici s uzavienou smlouvou, jsou Vase osobni tidaje uchovavany v rozsahu pro uzavieni a splnéni smlouvy,
po dobu nezbytné nutnou za tic¢elem zajisténi plnéni pravnich povinnosti a opravnénych zajmu Luxury Travel.

- Doba uchovani Vasich osobnich udaji je stanovena zejména obéanskym zakonikem upravujici promléeci lhuty,
dale pak danovymi piedpisy, pfedpisy o Gcetnictvi, o archivnictvi apod.

b) Zpracovavani osobnich idaji s Vasim vyslovhym souhlasem

- Pokud jste nam udélili souhlas ke zpracovani Vasich osobnich udaji pouze pro ucely marketingu, zpracovava
Luxury Travel Vase osobni tidaje po dobu 5 let od udéleni souhlasu do doby odvolani Vaseho souhlasu s jejich

zpracovavanim, nebo podani namitky.

ZDROJ OSOBNICH UDAJU:

Osobni udaje ziskava Luxury Travelpiimo od zakaznika pfi jednani o smlouvé k provedeni opatfeni pred uzavienim
smlouvy, pfi uzavieni smlouvy a v pribéhu trvani a plnéni smlouvy; dale od tfetich osob, ktefi jsou k tomu opravnény na
zakladé Vaseho smluvniho nebo jiného zastoupeni k jednani o provedeni opatfeni pted uzavienim smlouvy, pro uzavieni
smlouvy a plnéni takové smlouvy ve prospéch tretich osob dle ustanoveni § 1767 a nasl. ob¢anského zakoniku, nebo i k
jinym konkrétn€¢ uvedenym uceltim; ptipadné z vetejné dostupnych rejstiikl, seznamd, evidenci nebo webovych stranek

(napf. insolvenéni rejstiik, obchodni rejstiik, Zivnostensky rejstiik, katastr nemovitosti, evidence platct DPH apod.).

ODVOLANI SOUHLASU SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU PRO UCELY, KDE JE NUTNY SOUHLAS:

Souhlas se zpracovavanim VaSich osobnich Gdaji je zcela dobrovolny a jako takovy jej udélit bud’ nemusite, nebo jej

muzete kdykoliv odvolat, a to pisemnou formou.
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FORMA PISEMNEHO ODVOLANI SOUHLASU:

Pisemné prohlasenije tfeba zaslat do sidla spole¢nosti Luxury Travel,na koresponden¢ni adresu: Radlicka 3216/1g, 150 00

Praha 5, nebo e-mailem: info@luxury-travel.cz. Je tfeba uvést, k jakému konkrétnimu uéelu zpracovani Vasich osobnich
udajii se Vase odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaji vztahuje a samoziejmé uvést Vasi identifikaci (jméno,
prijmeni a adresa).

Piipadné je mozné souhlas odvolat osobn€, na adrese spolecnosti Luxury Travel, kde s Vami bude sepsan zaznam

0 odvolani Vaseho souhlasu se zpracovavanim osobnich tudaju.

ZPRACOVAVANI OSOBNICH UDAJU BEZ PREDEM PRIPRAVENE SMLOUVY:

Vase osobni Gdaje mize Luxury Travel zpracovavat i v pfipadech, kdy nedoslo k pfimému uzavieni smlouvy mezi Vami
a Luxury Travel, a to v ptipadech, kdy jste na smlouvé uvedenijako ucastnici zajezdu nebo jednotlivych sluzeb atd.
V ptipadech, kdy jsou VaSe osobni tdaje spole¢nosti Luxury Travel zpracovavany za ticelem splnéni smlouvy a k Gceltim,

neni vyzadovan souhlas subjektu se zpracovanim osobnich udaja.

ZPUSOB ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU:

Zpracovavani osobnich udaji je provadéno manualni formou, ¢i automaticky v elektronické podobé€, predevsim
v informacnich systémech, jako jsou IT aplikace, software apod., a to vZdy povéfenymi zpracovateli Luxury Travel.
V takovém piipadé je vzdy uzaviena pisemna smlouva o zpracovani osobnich udaji, v souladu se stanovenymi pravnimi
predpisy.

PRISTUP K VASIM OSOBNIiM UDAJUM:

Pro ucely zpracovavani sjednanych smluvnich sluzeb, ¢i nabidek, ma k Vasim osobnim tidajum piistup Luxury Travel jako
jejich spravce, jeho zaméstnanci a dale také smluvni zpracovatelé, a to piedev§im poskytovatelé IT sluzeb, obchodni
zastupci Luxury Travel, zprostfedkovatelé, s nimiz jednate o uzavieni smlouvy a uzavirate smlouvy jménem a na ucet
Luxury Travel a smluvni dodavatelé sluzeb ktefi zprosttedkovavaji zajisténi sluzeb u ptimych poskytovateld sluzeb

cestovniho ruchu (ubytovacich, stravovacich, dopravnich apod.).

PREDAVANI OSOBNICH UDAJU:

Vase osobni udaje, zpracovavané Luxury Travel pro udely provedeni opatfeni pied uzavienim smlouvy, pfi jednani
0 uzavieni smlouvy, samotném uzavieni smlouvy, pro jeji zmény nebo spravy a pro jeji plnéni, jsou udajesmluvné
povéienym zpracovateliim poskytovany v nezbytném a pozadovaném rozsahu. Udaje jsou poskytnuty piimym dodavateltim
jednotlivych sluzeb (ubytovacim zafizenim, dopravctim, delegatim, priivodctim apod. uvedenych na smlouvé, zpravidla
Vv rozsahu titul, jméno, pfijmeni, pohlavi, vék Cislo cestovniho dokladu, datum jeho vydani a platnosti, kod vydavajici zem¢,
statni obCanstvi). Déle prislusSnym tradim pro udéleni viz jednotlivych zemi a to v rozsahu dle pozadavka takovych urada
ve¢. ptislusnych dokladdi a pfislusnym ufadim jednotlivych zemi pro zajisténi svateb v zahrani¢i a to v rozsahu dle
pozadavki takovych Gfadl v¢. piislusnych dokladt. Pokud jsou sluzby poskytovany dodavateli mimo zemé& Evropského

hospodarského prostoru, budou nezbytné osobni tidaje predany i do tfeti zemé. Na zadost zdkaznika poskytne Luxury
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Travel informace o tom, zda existuje rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané dat a déle informace o vhodnych

zéarukach ochrany osobnich idaji pii predani osobnich idaji do tieti zemé.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM VASICH OSOBNICH UDAJU:

- Pravo na informace o zpracovani VaSich osobnich udaju

Mate narok na informace o totoznosti spravce a jeho kontaktnich udajich, na identifikaci jeho zastupce a pripadné
i povéfence pro ochranu osobnich tdajii. Mate narok na informace o ucelech zpracovani osobnich udaju, kategorie
dotCenych osobnich daju, pfijemce nebo kategorie pfijemcu osobnich udaji. Mate samoziejmé narok ziskat informace
0 pfedani osobnich udaji do tfetich zemi, na dobu uchovani osobnich idaji, na opravnéné spravce osobnich daji a vycet
Vasich prav.

Mite moznost obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udajt, znat zdroj zpracovavanych osobnich udaji a informace zda
a jak dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani.

- Pravo na pristup k osobnim udajum

Mate pravo ziskat potvrzeni o zpracovavani Vasich osobnich udaji, tedy na informace obsahujici:

- ucel zpracovani

- kategorie dotcenych osobnich idajt, které jsou zpracovavany

- prijemce nebo kategorie pfijemct, kterym jsou zptistupnény

- planovanou dobu, po kterou budou osobni udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria pouzita ke stanoveni
této doby

- existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz Vasich osobnich tidaji nebo omezeni jejich zpracovani
a vznést namitku proti tomuto zpracovani

- pravo podat stiznost Utadu pro ochranu osobnich udaji

- informace o zdroji osobnich udaji

- informace o tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani

- informace a zaruky v pfipadé predavani osobnich idaji do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizace. Mate pravo
na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich tdaju

- Pravo na opravu:

Mate pravo na opravu, upravu ¢i aktualizaci Vasich osobnich udajut.

- Pravo na vvmaz osobnich udaju:

Pravo na vymaz neni pravem absolutnim, avSak zakon stanovuje ur¢ité vyjimky a ptipady,kdy je spravce povinen Vase
osobni idaje na Vas§ pokyn vymazat, pravo byt zapomenut. V piipadé zddosti zakaznika, dle § 21 zak. o ochran¢ os.
udaji,ma spravce za urCitych podminek povinnost osobni tudaje vymazat. Kazdd takovato zadost vSak podléha
individudlnimu vyhodnoceni, nebot’ Luxury Travel ma pravni povinnosti ¢i opravnény zajem si osobni udaje ponechat.

- Pravo na omezeni zpracovani:

V nékterych piipadech mate pravo pozadovat omezeni zpracovavani Vasich osobnich udajt, tedy pokud:
- popirate piesnost svych osobnich udajl, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce ovetil presnost Vasich

osobnich udajt
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- zpracovani Vasich osobnich udaji bylo protipravni, ale nepozadate o vymaz osobnich tdajti, ale o omezeni jejich
pouziti

- Luxury Travel jiz nepotiebuje Vase osobni udaje pro tcely zpracovani, ale pozadujete je pro urceni, vykon nebo
obhajobu svych narokt

- jste vznesl namitku proti zpracovani svych osobnich udaji, a to do doby nez bude ovéfeno, zda opravnéné divody
Luxury Travel pfevazuji nad opravnénymi divody zakaznika.

- Pravo na prenositelnost udajuii:

Pokud je zpracovani Vasich osobnich tidaji u Luxury Travel zalozeno na Vasem vyslovném souhlasu, mate pravo ziskat
své osobni udaje, které Luxury Travel zpracovava, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.
Luxury Travel miZe na Vasi zadost poskytnout Vase osobni udaje v odpovidajicim formatu jinému spravci, ¢i spolecnosti,
pokud ptedani nebudou branit Zadné zakonné, technické ¢i jiné vyznamné prekazky.

- Pravo vznést namitku:

V ptipadé podezieni, Ze s Vasimi osobnimi idaji Luxury Travel naklada v rozporu s pravnimi ptedpisy, mate pravo se na
Luxury Travel obratit s namitkou, ¢i se zadosti o vysvétleni a napravu vzniklého rozporu.Veskera sdéleni a vyjadieni
a zadosti k Vami uplatnénym pravam poskytuje Luxury Travel bezplatné.

Pokud by vsak byla Vase zadost, ¢i namitka zjevné nediivodna nebo nepfiméfena, zejména proto, ze by se bezdivodné
opakovala bez uvedeni novych dolozenych skutecnosti, které mohou ovlivnit vyjadifeni spravce k Vasemu pivodnimu
sdéleni, vyhrazuje si Luxury Travel pravo Gétovat ptiméfeny poplatek za administrativni naklady spojené s FeSenim Vasi
zadosti.

Vyjadteni a informace k podané Zadosti, ¢i namitce Vam Luxury Travel poskytne v nejkratsi mozné dobé&, nejpozdéji viak
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do jednoho mésice od doruceni Vasi zadosti. Luxury Travel ma pravo na prodlouzeni uvedené lhiuty o dva mésice
k vytizeni Vasi zadosti, a to s ptihlédnutim ke sloZitosti Vasi zadosti, ¢i k potieb& ziskani stanoviska, ¢i podkladi od
smluvné sjednanych zpracovateld.

- Privo podat podnét & stiznost na Uiad pro ochranu osobnich udajii:

Se stiznosti, ¢i podnétem, tykajicim se zpracovani Vasich osobnich tdaji, se muzete kdykoliv obratit na dozorovy organ,

a to na Ufad pro ochranu osobnich udajt, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. &.: 234 665 111, WwWw.UO00U.CZ.

Tento dokument: Zpracovavani osobnich tdajti zakaznik® spoleénosti Luxury Travel s.r.o. a poudeni o pravech v souvislosti

S ochranou osobnich udajije platny ke dni 25. kvétna 2018 a prabézné bude aktualizovan.

LUXURY TRAVEL s.r.o., Radlicka 3216/1g, CZ-15000 Praha 5

OR: Méstsky soud v Praze, Spis.zn. odd C, viozka 182586

If:: 24142859, DIC: CZ24142859, Tel.: +420 234 802 215, Fax.: +420 234 802 212 , info@Iuxury-travel.cz, www.luxury-travel.cz
Ucet CZK: CSOB, Praha, ¢€.1.245 770 898 / 0300, IBAN: CZ34 0300 0000 0002 4577 0898, SWIFT: CEKOCZPP

Uéet EUR: UniCredit Bank Wien, SWIFT: BKAUATWW, IBAN: AT47 1200 0515 7404 6115
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